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Firma

Inter-Team to ogdlnopolski dystrybutor czesci samochodowych

i wyposazenia warsztatow. Firma powstata w 1989 r. i od tamtej
pory dynamicznie sie rozwija. Obecnie posiada ponad 80 oddziatéw
w Polsce i jeden oddziat w czeskiej Pradze. Flota liczy blisko 500
wtasnych pojazdow. Firma wspodtpracuje takze z kilkudziesiecioma
przewoznikami zewnetrznymi.

Inter-Team byt poczatkowo firmg rodzinng, zatozonga i prowadzong
przez rodzine Szewczykdw. Pierwszy magazyn centralny
przedsiebiorstwa miescit sie przy ulicy Mysliborskiej w Warszawie.
W ciggu pierwszych 20 lat dziatalnosci otwarto ponad 20 filii z
magazynami czesci. W 2009 roku spdtka Inter-Team stata sie cztonkiem
Nordic Forum, miedzynarodowego konsorcjum zrzeszajgcego
europejskich dystrybutoréow czesci samochodowych. Jednoczesnie
za posrednictwem Nordic Forum stata sie czescig miedzynarodowej
Grupy HELLA, bedacej jednym z 40 najwiekszych dostawcow czesci
samochodowych na swiecie. Roczne wyniki sprzedazy catej grupy
wynoszg blisko 6,6 mld euro. Od chwili dotgczenia do Nordic Forum
firma dynamicznie sie rozwija. Liczba oddziatéow na przestrzeni
zaledwie kilku lat zwiekszyta sie do ponad osiemdziesieciu, a liczba
pracownikdéw wzrosta do blisko 1500 osdéb.

Swoje ustugi firma kieruje do warsztatow samochodowych,
hurtowni oraz sklepow z czesciami motoryzacyjnymi. Warsztatom
samochodowym - poza czesciami samochodowymi i wyposazeniem
warsztatow Inter-Team oferuje szeroki pakiet kompleksowych ustug
- w tym m.in. doradztwo, szkolenia, pakiety inwestycyjne na rozwdj
dziatalnosci oraz wsparcie marketingowe.



Wyzwanie

Zanim Inter-Team nawigzat wspotprace z firma Webfleet Solutions, przez
2 lata korzystat z ustug innego dostawcy systemdw telematycznych.
Jednak wspodtpraca ta nie do kornca odpowiadata potrzebom oraz
oczekiwaniom klientéw, ktérzy cenia przede wszystkim terminowos¢
dostaw. System, z ktdérego firma korzystata poprzednio, nie zapewniat
statego sSledzenia tras. Zapisy bywaty przerywane, przez co brak byto
pewnosci co do doktadnosci pomiaru.

"W naszej branzy szybkos¢ dostawy zamdwionych czesci ma kluczowe
znaczenie dla klienta. Dlatego szukaliSmy rozwigzania, ktére da nam
pewnosc¢, ze nasze dostawy realizowane sg w mozliwie najkrotszym
czasie” - mowi Adam Stryjewski, Dyrektor ds. Logistyki w Inter-Team.

Rozwigzanie

Inter-Team zdecydowat sie na instalacje urzadzen Link 201, Link 200

i Pro 1950 Webfleet Solutions. Zostato w nie wyposazone kilkaset aut, a
w planach jest state zwiekszanie liczby samochoddéw z zamontowanymi
systemami Webfleet Solutions.

“Roéznice zauwazylisSmy od razu po montazu. Odwzorowanie trasy jest
kompletne. Mozemy na biezgco $ledzi¢ droge, jakg pokonuje kierowca
i w ten sposdb zapewnic jej optymalng wydajnosc”.

Najbardziej uzytecznag funkcjonalnosciag okazato sie dekodowanie
adresow punktéw na mapie oraz analiza kilku tras samochodow z
roznych odddziatow jednoczesnie. “Réwniez duzym plusem jest
prosty montaz urzgdzen Webfleet Solutions w autach” - méwi Mariusz
Maciaszek, Kierownik Dziatu Logistyki Transportu.

Montaz urzadzen Webfleet Solutions umozliwit zmiane sposobu
kontroli tras. Dzieki temu pracownicy firmy sa w stanie na biezgco
Sledzi¢ wydajnosc¢ kazdej z nich i w razie potrzeby szybko reagowac,
wprowadzajac niezbedne modyfikacje. Daje to klientom Inter-Team
pewnosc¢, ze zamowione czesci dotrg na czas, a Dziat Logistyki
Transportu Inter-Team ma petng kontrole nad trasami i moze
optymalizowac koszty logistyki.

Obecnie analiza wydajnosci danej trasy trwa nawet 40% krocej w
pordwnaniu do wynikow sprzed instalacji urzadzen Webfleet Solutions.
Zaoszczedzony czas firma moze wykorzysta¢ na bezposrednia prace z
klientem.
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