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Términos y condiciones generales de planificacion de productos en
Webfleet Solutions - Condiciones de alquiler de los productos

Junto con los Términos y condiciones generales de Webfleet Solutions, las siguientes clausulas se aplican al alquiler de los Productos de Webfleet Solutions.

1 - Compromisos y obligaciones del Cliente

1.1 El Cliente debera: (I) actuar como usuario responsable del Producto; (Il) utilizar el Producto
Unicamente para su fin y de manera adecuada de acuerdo con sus especificaciones e instruc-
ciones de Webfleet Solutions; (Ill) procurar que todas las restricciones y obligaciones impuestas
al Producto se apliquen de igual forma a sus Filiales y Usuarios; y (IV) asegurarse de que todas las
Filiales y todos los Usuarios cumplen todas las restricciones y obligaciones aplicables al Producto
alquilado.

1.2 El Cliente debera restituir los Productos de manera inmediata a partir de la fecha de resolu-
cion del Contrato o del vencimiento del plazo de vigencia del Contrato. Los Productos restituidos
deberan encontrarse sustancialmente en el mismo estado en el que fueron recibidos, exceptuan-
do el desgaste habitual. El Cliente deberd empaquetar de forma adecuada para su envio todos
los Productos que se restituyan a Webfleet Solutions y sera responsable de todos los dafios
producidos durante el envio hasta su recepcion por Webfleet Solutions.

1.3 El Cliente sera responsable del coste de sustitucion de todos los Productos dafiados material-
mente o perdidos, y estard obligado a pagar la cantidad correspondiente a Webfleet Solutions
relativa a la sustitucion. El Cliente sera responsable de los pagos del alquiler de los Productos
dafados materialmente o perdidos hasta la fecha de recepcion por parte de Webfleet Solutions
del coste de sustitucion. En el contexto de esta clausula, la expresion “Dafiados materialmente”
hace referencia a los dafos en los Productos que supongan que el coste de reparacion sea igual
o superior al 50 % del valor de mercado de los Productos en el momento en que deba efectuarse
la restitucion.

1.4 Sin el consentimiento previo por escrito de Webfleet Solutions, el Cliente no venderd, gra-
vard, asignara, subarrendara, retirard, alterara, modificara ni reparard los Productos, los que de-
beran permanecer en todo momento bajo la supervision, la direccion y el control del Cliente. El
incumplimiento de lo estipulado en el presente parrafo dard lugar a la suspension del acceso al
Servicio WEBFLEET por parte del Cliente, y facultard a Webfleet Solutions para resolver el Con-
trato de manera inmediata.

1.5 El Cliente cumplird todas las leyes y normativas aplicables en relacion con los Productos. Asi
mismo, El Cliente asistird a Webfleet Solutions en el supuesto de retirada (legal o voluntaria,
parcial o total) de los Productos del mercado.

2 - Entrega de los Productos

2.1 El transporte de los Productos al Cliente se realizara de acuerdo con las condiciones del
Contrato. La entrega se realizara con Portes y seguro pagados (CIP - Incoterms 2010), a menos
que las Partes acuerden expresamente otro medio de entrega. Webfleet Solutions podra llevar a
cabo la entrega por fases y cada fase de la entrega se podra facturar por separado.

2.2 Los Productos que Webfleet Solutions debera entregar al Cliente seran lo incluidos en el For-
mulario de pedido, que debera ser confirmado por Webfleet Solutions. Los pedidos efectuados
por el Cliente en el Formulario de Pedido estaran sujetos a disponibilidad. Una fecha de entrega
acordada no es un plazo definitivo, a menos que se acuerde expresamente lo contrario por es-
crito. Webfleet Solutions realizara los mejores esfuerzos a los efectos de entregar los Productos
en la fecha pactada.

2.3 Si la entrega se produce conforme al Contrato y el Cliente rechaza los Productos o se niega
a tomar posesion de ellos sin causa justificada, las obligaciones de pago asumidas conforme al
Contrato seguiran vigentes. En tal caso, los Productos se almacenaran por cuenta y riesgo del
Cliente.

3 - Inspeccion y reclamaciones

3.1 El Cliente est4 obligado a inspeccionar o a organizar la inspeccion de los Productos de
manera inmediata tras la entrega. A este respecto, el Cliente est4 obligado a determinar si los
Productos cumplen los requisitos del Contrato, a saber: (I) que se hayan entregado los Produc-
tos especificados en el Formulario de Pedido; (Il) que la cantidad concuerde con la cantidad
estipulada en el Formulario de Pedido; y (Ill) que los Productos entregados cumplan los req-
uisitos de calidad acordados o, en ausencia de tal acuerdo, cumplan los requisitos estipulados
para sus fines. En caso de que se descubran defectos, el Cliente estara obligado a comunicar
dicha circunstancia de manera inmediata a Webfleet Solutions por escrito, especificando el en
la reclamacion el defecto encontrado.

3.2 El Cliente esta obligado, tras la oportuna notificacion de la reclamacion conforme a lo
estipulado en la cldusula anterior, a retener los Productos hasta que Webfleet Solutions haya
tenido la oportunidad de inspeccionar dichos Productos, o bien hasta que Webfleet Solutions
notifique al Cliente que renuncia a su derecho de inspeccién. Los Productos solo se pueden
restituir a Webfleet Solutions a partir de la autorizaciéon expresa remitida por Webfleet Solu-
tions al Cliente. Dicha autorizacién, junto con las indicaciones para la devolucion, podran
remitirse por correo electrénico a la direccion estipulada en el Formulario de Pedido. En caso
de que Webfleet Solutions considere que la reclamacion es valida, sustituira los Productos o
emitird una nota de crédito a su entera discrecion.

3.3 El Cliente estara obligado en todo momento a mantener los Productos entregados en
buenas condiciones. Si el Cliente no cumple esta disposicion, no estara habilitado para ejercer
el derecho de sustitucion (o nota de crédito) estipulado en la clausula anterior.

4 - Retencion de propiedad

4.1 Los Productos alquilados continuaran en propiedad de Webfleet Solutions. No se otorgara
al Cliente ningun derecho de propiedad con motivo de la entrega en alquiler de los Productos.

4.2 El Cliente no eliminard ni cubrird las imagenes de los Productos que indican que son
propiedad de Webfleet Solutions.

4.3 Si algun tercero afirma que ostenta un derecho de propiedad sobre un Producto, o ejerce o
intenta ejercer, algun derecho de propiedad sobre un Producto, el Cliente de forma inmediata
debera: (1) informar a Webfleet Solutions de tal circunstancia por escrito; e (ll) informar a los
correspondientes terceros por escrito de la propiedad de Webfleet Solutions con respecto al
Producto respectivo.

4.4 Webfleet Solutions tendra derecho a desinstalar y recuperar la posesion de los Productos
respecto de los cuales el Cliente hubiere entregado a un tercero, en el supuesto de que dicha
entrega no se encuentre expresamente autorizada por Webfleet Solutions. El Cliente estard
obligado a prestar toda la asistencia necesaria en relacion con la desinstalacion y retirada
de dichos Productos y serd responsable de cualquier coste razonable en relacion con dicha
desinstalacion o retirada.

4.5 El Cliente debera (I) almacenar los Productos por separado del resto de mercancias que
tenga en su posesion, para que puedan identificarse de inmediato como propiedad de Web-
fleet Solutions; (Il) mantener los Productos en un estado satisfactorio y protegidos frente
a riesgos de pérdida o deterioro a partir de la fecha de entrega; (lll) notificar a Webfleet
Solutions de inmediato si se produce alguno de los eventos definidos en la cldusula 3.2 o la
clausula 3.3 de los Términos y condiciones generales de Webfleet Solutions; y (V1) proporcio-
nar a Webfleet Solutions la informacion relativa a los Productos que Webfleet Solutions pueda
requerir de forma puntual.

5 - Seguro de los Productos
El Cliente debera mantener todos los Productos asegurados frente a todos los riesgos de

pérdida o dafio por cualquier causa por un valor no inferior al de sustitucién completa de los
mismos, asi como proporcionar prueba de ello a Webfleet Solutions cuando asi lo solicite.

Webfleet Solutions Spain S.L.
Carrer d'Alaba, 140-146,
08018 Barcelona

Espafa

t: +34 (0) 917456480

f: +31 (0) 20 8501066

e: sales.es@webfleet.com
www.webfleet.com




	_GoBack



