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Términos y Condiciones Generales de Webfleet - Condiciones de alquiler de productos (MX)

Términos y Condiciones Generales de Webfleet - Condiciones de alq-

uiler de productos

En conjunto con los Términos y Condiciones Generales de Webfleet, los siguientes términos se aplican al alquiler de Productos de Webfleet Solutions.

1 - Compromisos y Obligaciones del Cliente

1.1 El Cliente debera: (I) actuar como usuario responsable del Producto; (1l) utilizar el Producto
Unicamente para su fin y de manera adecuada de acuerdo con las especificaciones e instruc-
ciones de Webfleet Solutions; (Ill) procurar que todas las restricciones y obligaciones impuestas al
Producto se apliquen de igual manera a sus Filiales y Usuarios; y (IV) asegurarse de que todas las
Filiales y todos los Usuarios cumplen todas las restricciones y obligaciones aplicables al Producto
alquilado.

1.2. El Cliente debera devolver los Productos tras la resolucion del Contrato. Los Productos res-
tituidos deberan encontrarse sustancialmente en el mismo estado en el que fueron recibidos,
exceptuando el desgaste habitual. El Cliente deberd empaquetar adecuadamente para el envio
todos los Productos que se devuelvan y serd responsable de todos los dafios producidos durante
el envio de devolucion.

1.3 El Cliente serd responsable y pagara a Webfleet Solutions a pedido, el costo de reemplazo
de cualquier Producto perdido o Dafiado Materialmente. El Cliente serd responsable de los pagos
del alquiler hasta la fecha de recepcion por parte de Webfleet Solutions del coste de sustitucion.
En el contexto de esta cldusula, la expresién “Dafiado Materialmente” hace referencia a los
dafos en los Productos que supongan que el coste de reparacion sea igual o superior al 50 % del
valor de mercado de los Productos en el momento en que deba efectuarse la restitucion.

1.4 Sin el consentimiento previo por escrito de Webfleet Solutions, el Cliente no vendera, gra-
vard, asignard, subarrendard, retirard, alterard, modificard ni reparard los Productos y los Pro-
ductos permaneceran en todo momento bajo el control, la supervision y la direccién inmediatos
del Cliente personalmente. El incumplimiento de lo estipulado en el presente parrafo dara lugar
a la suspension del acceso al Servicio WEBFLEET por parte del Cliente, y facultara a Webfleet
Solutions para rescindir el Contrato con efecto inmediato.

1.5 El Cliente debera cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables relacionadas con los
Productos. El Cliente asistird a Webfleet Solutions en el supuesto de retirada (legal o voluntaria,
parcial o total) de los Productos del mercado.

2 - Entrega de los Productos

2.1 Se considerara que la entrega por parte de Webfleet Solutions ha tenido lugar segun lo
acordado en el Contrato. El transporte de los Productos al Cliente se realizara de acuerdo con
los términos del Contrato. La entrega se realizara con Portes y seguro pagados (CIP - Incoterms
2010), a menos que las Partes acuerden expresamente otro medio de entrega. Webfleet Solu-
tions podra llevar a cabo la entrega por fases y cada fase de la entrega se podré facturar por
separado.

2.2 Los Productos que Webfleet Solutions entregara al Cliente se enumeran en el Formulario de
Orden y todas las Ordenes realizadas por el Cliente estdn sujetas a existencias disponibles. Una
fecha de entrega acordada no es un plazo definitivo, a menos que se acuerde expresamente lo
contrario por escrito. Webfleet Solutions hara todo lo posible para entregar los Productos en la
fecha pactada.

2.3 Sila entrega se produjo de conformidad con el Contrato y el Cliente rechaza o se niega a
tomar posesion de los Productos sin justa causa, permanece obligado a cumplir con sus obliga-
ciones de pago. En tal caso, los Productos se almacenaran por cuenta y riesgo del Cliente.

3  -Inspeccion y Reclamos
3.1 El Cliente esta obligado a inspeccionar o a organizar la inspeccion de los Productos en el
momento de la entrega, o al menos lo antes posible a partir de entonces. A este respecto, el Cli-

ente estd obligado a determinar si los Productos cumplen los requisitos del Contrato, a saber: (I)
que se han entregado los Productos correctos; (Il) que la cantidad concuerde con la cantidad es-

tipulada en el Contrato; y (lll) que los Productos entregados cumplan los requisitos de calidad
acordados o, en su defecto, cumplan los requisitos estipulados para sus fines comerciales. En
caso de que se descubran defectos, el Cliente estara obligado a comunicar dicha circunstancia
de manera inmediata a Webfleet Solutions por escrito, especificando la naturaleza y tipo de
reclamacion y de conformidad con el Contrato.

3.2 El Cliente esta obligado, tras la notificacion oportuna de la reclamacién, a retener los
Productos hasta que Webfleet Solutions haya tenido la oportunidad de inspeccionar dichos
Productos o hasta que Webfleet Solutions notifique al Cliente que renuncia a su derecho a
inspeccién. Los Productos pueden devolverse a Webfleet Solutions Unicamente después de
haberse otorgado su aprobacion previa por escrito (correo electrénico aceptable) y de con-
formidad con las condiciones estipuladas por Webfleet Solutions. En caso de que Webfleet
Solutions considere que la reclamacion es valida, sustituird los Productos o emitird una nota de
crédito a su entera discrecion.

3.3 El Cliente estara obligado en todo momento a mantener en buen estado los Productos

entregados. Si el Cliente no cumple esta disposicion, no estara habilitado para ejercer el dere-
cho de recuperacion. Sélo es posible dar de baja el servicio de un vehiculo en particular sin
penalizaciéon por no devolucion de los equipos en caso de robo total o pérdida total del vehi-
culo; enviando copia de documentacién legal del evento por parte de las autoridades corre-
spondientes. El cliente debe estar al corriente de los pagos hasta la fecha del suceso; en todo
caso la baja del servicio procedera al mes siguiente de concluir el proceso de baja. En ningin
caso aplicaran descuentos sobre facturas emitidas por causa de baja de vehiculos robados.

4  Reserva de Propiedad

4.1 Webfleet Solutions retendra todo el titulo legal y beneficioso de los Productos. No se
otorgara al Cliente ningun derecho de propiedad con motivo de la entrega en alquiler de los
Productos.

4.2 El Cliente no eliminard ni cubrird ninguna imagen de los Productos que indiquen la
propiedad de Webfleet Solutions.

4.3 Si algun tercero afirma que ostenta un derecho de propiedad sobre algin Producto,
ejerce o intenta ejercer, algin derecho de propiedad sobre un Producto, el Cliente debera in-
mediatamente: (I) informar a Webfleet Solutions de tal circunstancia por escrito; e (ll) informar
alos correspondientes terceros por escrito de la propiedad de Webfleet Solutions con respecto
al Producto.

4.4 Si el Cliente incumple el Contrato o si existen motivos fundados para sospechar que
el Cliente pueda incumplir alguna de sus obligaciones, Webfleet Solutions tendra derecho a
desinstalar y retirar los Productos que le pertenecen de la posesion del Cliente o de la posesion
de un tercero en posesion de los Productos en nombre del Cliente a expensas del Cliente. El
Cliente estara obligado a prestar toda la asistencia necesaria en relacién con la desinstalacion
y retirada de dichos Productos y sera responsable de cualquier coste razonable en relacién con
dicha desinstalacion o retirada.

4.5 El Cliente debera (I) almacenar los Productos por separado del resto de mercancias que
tenga en su posesion, para que puedan identificarse de inmediato como propiedad de Web-
fleet Solutions; (Il) mantener los Productos en un estado satisfactorio y protegidos frente
a riesgos de pérdida o deterioro a partir de la fecha de entrega; (lll) notificar a Webfleet
Solutions de inmediato si se produce alguno de los eventos definidos en la clausula 3.2 o la
clausula 3.3 de los Términos y condiciones generales de Webfleet Solutions; y (VI) proporcio-
nar a Webfleet Solutions la informacion relativa a los Productos que Webfleet Solutions pueda
requerir de forma puntual.

5 - Seguro de los Productos
El Cliente deberd mantener todos los Productos asegurados frente a todos los riesgos de

pérdida o dafio por cualquier causa por un valor no inferior al de sustitucién completa de los
mismos, asi como proporcionar prueba de ello a Webfleet Solutions cuando asi lo solicite.
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