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Pfiloha tykajici se sluzeb ke Vseobecnym obchodnim podminkdm spolecnosti Webfleet — podminky sluzby WEBFLEET (CZ)

Priloha tykajici se sluzeb ke VSeobecnym obchodnim podminkam
spolec¢nosti Webfleet — podminky sluzby WEBFLEET

Na predplatné sluzby WEBFLEET se spolu se Vieobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti Webfleet vztahuiji nasledujici podminky.

1 - Definice

Pojem ,,zékony o ochrané osobnich udajd”

oznacuje obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji (2016/679/EC, GDPR), (jez je nastupcem)
smérnice o ochrané osobnich Udajd a elektronickych komunikacich (2002/58/EC) a viechny plat-
né (mistni) zékony a nafizeni o ochrané osobnich udajl;

,,Sluzby mobilni komunikace”

jsou sluzby elektronické mobilni komunikace uzivané k pfenosu telematickych dat;

2 - Sluzba WEBFLEET

2.1 Klientovi se udéluje nevyhradni a nepfenosné pravo uZzivat sluzbu WEBFLEET na daném
Uzemi.

2.2 Klient mize vyuzivat sluzbu WEBFLEET v souvislosti s po¢tem produkti uvedenych v ob-
jednavkovém formulafi a/nebo mobilni aplikaci. Pokud si klient bude kdykoli pfat zvysit aktualni
pocet produktd, pfipadné ziskat pfistup k dalsim mobilnim aplikacim, musi o tom informovat
spolecnost Webfleet Solutions a podepsat samostatnou smlouvu.

2.3 Klient zodpovidé za: (I) pfipadné vybaveni vozového parku fadné fungujicimi vyrobky a
zajisténi kontaktovatelnosti téchto produktli nebo umoznéni treti strané, aby tak ucinila;

(I) pripadné zajisténi toho, aby zafizeni uZivatele bylo kompatibilni s mobilni aplikaci a podpor-
ovalo ji; (Ill) zajisténi spravné funguijiciho softwaru prohlizece a pfistupu ke sluzbé& WEBFLEET k
internetu s dostate¢nou kapacitou; a (IV) spravnou konfiguraci sluzby WEBFLEET.

2.4 Spole¢nost Webfleet Solutions nezarucuije, Ze sluzba GPS, sluzby mobilni komunikace nebo
sluzby cloudového UloZisté poskytované tretimi stranami budou trvale podporovat funkce, které
sluzba WEBFLEET nabizi, ani Ze bude klient moci s Uspéchem uZivat sluzbu WEBFLEET k jejimu
zamyslenému Ucelu uvedenému v ustanoveni 2.1 téchto Podminek sluzby WEBFLEET, jelikoZ ta-
kové uziti zavisi z¢asti na okolnostech, které jsou mimo pfiméfenou kontrolu spole¢nosti Web-
fleet Solutions, vcetné okolnosti, za néz odpovida klient podle ustanoveni

2.3 a 4 téchto Podminek sluzby WEBFLEET.

2.5 Spolec¢nost Webfleet Solutions si vyhrazuje pravo zménit vzhled a podobu sluzby WEBFLEET
a zplsob zobrazeni telematickych dat.

2.6. Pro Ucely provozovani sluzby WEBFLEET spolecnost Webfleet Solutions shromazduje,
kompiluje, uklada a pouziva a obecné zpracovava agregovana i neagregovana data a informace
o uZivani systému (,systémové data”). Klient bere na védomi a souhlasi, Ze spole¢nost Webfleet
Solutions a jeji pfidruzené spolecnosti budou pouzivat systémova data k nasledujicim uceldim
(,dvody pouziti”): () k udrzbé a vylepSovani sluzeb a produktt WEBFLEET; (Il) k provadéni tech-
nické diagnostiky; (IIl) k detekci podvodl a zneuZiti, (IV) k tvorbé zprav o vyuZiti a k vytvoreni
novych produktl; (V) k samostatnému nebo spole¢nému vyvoji novych sluzeb a produkti se
svymi pridruzenymi spolecnostmi nebo externimi subjekty a k jejich distribuci. Pro osobni tdaje v
ramci systémovych dat spole¢nost Webfleet Solutions zajisti jejich anonymizaci do té miry, Ze jiz
nebudou moci byt kvalifikovany jako ,osobni” Udaje, nebo jejich pseudonymizaci, ¢imz se snizi
pravdépodobnost opétovné identifikace osobnich udaja.

2.7 Klient udéluje spolecnosti Webfleet Solutions a jejim pfidruzenym spole¢nostem neodvol-
atelnou licenci, neexkluzivné platnou na celém svété, k pouzivani systémovych dat v souladu
s divody pouziti a k jejich pfimému ¢ nepfimému (vcetné prostiednictvim svych pfidruzenych
spolecnosti) zpfistupnéni zakaznikim, distributordm, pfeprodejcim i koncovym uzivatelim pro
jejich vlastni pouziti ¢i dalsi distribuci.

2.8 Klient je povinen informovat spolecnost Webfleet Solutions v pfipadé, Ze urcité vozidlo,
které je monitorovano sluzbou WEBFLEET, pfestane patfit do vozového parku, a to v pfipadé
prevodu takového vozidla na treti osobu. Oznameni musi byt spolecnosti Webfleet Solutions
predloZzeno nejméné deset (10) pracovnich dnd pfed datem prevodu. Sluzba WEBFLEET souvise-
jici s takovym vozidlem bude po obdrzeni ozndmeni ukoncena, avsak tato okolnost nebude mit
vliv na platebni povinnosti, které na sebe klient pfevzal, a nebude divodem pro nahradu skody a/
nebo ukonceni smlouvy, ktera bude platit az do uplynuti minimalni doby trvani smlouvy, pfipadné
do doby jejiho prodlouZeni.

3 - Uzivatelska jména a hesla

3.1 Spole¢nost Webfleet Solutions poskytne klientovi potfebné pfistupové Udaje, jako jsou
nazvy UCtl, uzivatelska jména a hesla. Z bezpecnostnich divodu je klient povinen vydana hesla
zménit ihned po prvnim pfistupu ke sluzb& WEBFLEET a musi uchovavat tyto pfistupové Udaje v
tajnosti.

3.2 Klient odpovida za pouziti sluzby WEBFLEET, pokud k ni uZivatel ziskal pfistup prostfednic-
tvim pristupovych Udajl klienta, a to i tehdy, jestlize klient k takovému uZiti nedal souhlas nebo
o ném nevédél, ledaze k tomuto uZiti doslo tfi (3) pracovni dny poté, co spole¢nost Webfleet
Solutions obdrzela pisemnou Zadost klienta o zneplatnéni pristupovych udajli tohoto uZivatele.

4 - Pienos

Spolecnost Webfleet Solutions zajisti sluzby mobilni komunikace pro prenos telematickych dat
mezi produkty a platformou telematické sluzby WEBFLEET. Klient bere na védomi a souhlasi s
tim, Ze spolecnost Webfleet Solutions realizuje své sluzby v soucinnosti s externimi subjekty, a
proto nemtize zarucit: (I) ze mobilni komunikacni sluzby budou v rdmci daného Uzemi neustale
a kdykoliv dostupné (napriklad v diisledku mezer v pokryti sité nebo zmén infrastruktury a/nebo
technologie pfislusnych mobilnich komunikacnich sluzeb a v dasledku faktu, Ze si tito poskyto-
vatelé vyhrazuji pravo pozastavit své sluzby z dlivodu udrzby, z bezpecnostnich dlvodd, na prikaz
kompetentnich Gradl apod.); Ci (II) rychlost pfenosu telematickych dat.

5 - SIM Karty

5.1 Spolecnost Webfleet Solutions pripadné poskytne klientovi SIM karty predinstalované v
kazdém produktu, které je klient opravnén pouzivat ve spojeni se sluzbou WEBFLEET a které
muzZe pouzivat vyhradné: () v kombinaci s produkty; a (Il) k prenosu telematickych dat mezi
flotilou a platformou telematické sluzby WEBFLEET.

5.2 Vlastnikem SIM karet poskytnutych spolecnosti Webfleet Solutions je i nadale spolecnost
Webfleet Solutions.

5.3 Klient je povinen spolecnost Webfleet Solutions a jeji pridruzené spole¢nosti chranit, ha-
jit a zbavit odpovédnosti v souvislosti se ztratami, povinnostmi k ndhradé kody, pokutami,
naklady ¢i vydaji (véetné poplatkl za pravni sluzby), které vzniknou v dusledku narokd tretich
stran, zejména operatora poskytujiciho bezdratovou sluzbu, ¢i v souvislosti s nimi, zalozenymi
na tvrzeni, Ze klientovo uziti SIM karet poskytnutych spolecnosti Webfleet Solutions neni v
souladu se smlouvou.

6 - Princip ,fair use”

6.1 Prijetim téchto Podminek sluzby WEBFLEET klient vyjadfuje sv(j souhlas s tim, Ze se na
néj vztahuji pravidla principu ,fair use” popsana v tomto ¢lanku 6. Princip , fair use” spole¢no-
sti Webfleet Solutions je koncipovan tak, aby zajistil vysokou hodnotu, kvalitu a spolehlivost
sluzby WEBFLEET.

6.2 Spolecnost Webfleet Solutions zavedla princip , fair use” z toho dlivodu, Ze v dobé $picky
uziva pasmo sdilené sité sluzby WEBFLEET mnoho klientd spolecnosti Webfleet Solutions.
Prevazna vétsina klientli spolecnosti Webfleet Solutions uziva sluzbu WEBFLEET ohleduplné
a jejich vyuzivani nema nepfiméreny dopad na kapacitu sdilené sité. Pouze velmi maly pocet
nasich klientl pouziva sluzbu WEBFLEET nevhodné, napfiklad jednotky, které spotiebovavaji
velké mnozstvi dat kvali automatizovanym systémdm generujicich prenos zprav velkého roz-
sahu prostrednictvim WEBFLEET.connect. Toto nadmérné vyuzivani ma za nasledek dopad na
kvalitu sluzby WEBFLEET pro vSechny uZivatele. Princip ,fair use” reguluje nevhodné nebo
nadmérné vyuzivani kapacity a zajistuje dostupnost sluzby WEBFLEET pro kazdého.

6.3 Uzivéa-li klient obvykle sluzbu WEBFLEET nevhodnym zplisobem nebo v nadmérné mire a
spolecnost Webfleet Solutions mé za to, Ze to ma na sluzbu WEBFLEET dopad, pak na to to-
hoto klienta spolecnost Webfleet Solutions upozorni a pozada jej, aby tento zplsob vyuzivani
zménil nebo omezil. Pokud klient uziva sluzbu WEBFLEET i nadale nevhodné, spolecnost Web-
fleet Solutions si vyhrazuje pravo pozastavit (z¢asti) sluzbu WEBFLEET nebo smlouvu jednos-
tranné ukoncit pisemnou vypovédi klientovi.

6.4 Princip ,fair use” spole¢nosti Webfleet Solutions se vztahuje na viechny klienty, ale pos-

tihne jen téch nékolik ojedinélych klientl, ktefi sluzbu WEBFLEET vyuZivaji nevhodné nebo
nadmeérné.

7 - Ochrana osobnich udaja

7.1 Klient a spolecnost Webfleet Solutions se dohodli na podminkach smlouvy o zpracovani
Udaju v souladu s ¢lankem 28 GDPR, podle niz klient jako spravce Gdajt poskytuje spole¢nosti
Webfleet Solutions jako zpracovateli Gdaji pokyny v souvislosti s poskytovanim sluzby WEB-
FLEET. Podminky smlouvy o zpracovani Udajd, ktera je k dispozici na adrese webfleet.com/dpa
a ktera byla zvefejnéna k datu ucinnosti, jsou timto zaclenény formou odkazu.
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