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„Palubní jednotkou“ se rozumí zařízení namontované ve vozidle, které načítá telematické údaje 
pro poskytování služby WEBFLEET klientovi.

„Výrobce originálního vybavení“ nebo „OEM“ znamená výrobce vozidla a/nebo jeho součástí, 
včetně palubních jednotek.

„Smlouvou OEM“ se rozumí smlouva uzavřená mezi společností Webfleet Solutions a každým 
OEM, na jejímž základě OEM poskytuje telematická data a/nebo konektivitu potřebnou pro 
poskytování služby WEBFLEET.

„Platformou OEM“ se rozumí IT systémy provozované OEM nebo jeho jménem, které získávají, 
zpracovávají a přenášejí telematické údaje z palubních jednotek.

2. Použitelnost služby WEBFLEET v kontextu OEM

2.1 Klient bere na vědomí a souhlasí s tím, že pokud je služba WEBFLEET poskytována na základě 
telematických dat poskytovaných prostřednictvím platformy OEM, závisí dostupnost a funkčnost 
služby WEBFLEET částečně na systémech, službách a datech poskytovaných OEM a dalšími 
třetími stranami.

2.2 Veškerá práva udělená zákazníkovi k používání služby WEBFLEET podléhají omezením a 
podmínkám uvedeným ve smlouvě a v této příloze OEM.

3. Ukončení v souvislosti se smlouvou OEM

Bez ohledu na ustanovení 3.1 Všeobecných podmínek společnosti Webfleet Solutions je 
společnost Webfleet Solutions oprávněna ukončit smlouvu s okamžitou platností, pokud je 
smlouva OEM z jakéhokoli důvodu ukončena. V takovém případě má klient nárok na poměrnou 
náhradu předplatného zaplaceného za dny příslušného měsíce, během nichž nebyla služba 
WEBFLEET poskytována v přímém důsledku takového ukončení.

4. Poplatky a úpravy cen

Kromě ustanovení 4.3 Všeobecných podmínek společnosti Webfleet Solutions je společnost 
Webfleet Solutions oprávněna kdykoli upravit poplatky a sazby platné podle smlouvy, pokud 
OEM zvýší poplatky, ceny nebo platby, které má společnost Webfleet Solutions uhradit podle 
smlouvy OEM.

5. Omezení služby a prohlášení o vyloučení odpovědnosti

5.1 Společnost Webfleet Solutions nezaručuje, že GPS, palubní jednotky, platforma OEM nebo 
služby mobilní komunikace budou nepřetržitě podporovat funkce služby WEBFLEET.

5.2 Společnost Webfleet Solutions nezaručuje, že klient bude moci úspěšně používat službu 
WEBFLEET k zamýšlenému účelu, pokud takové použití závisí na okolnostech, které společnost 
Webfleet Solutions nemůže ovlivnit, mezi které mimo jiné patří:

•	 závady, změny nebo modernizace palubních jednotek provedené výrobcem OEM nebo jeho 
jménem;

•	 změny, aktualizace nebo nedostupnost platformy OEM;

•	 pozastavení nebo ukončení poskytování telematických údajů výrobcem OEM;

•	 omezení nebo přerušení služeb mobilní komunikace.

6. Přenos telematických dat

Společnost Webfleet Solutions zajistí konektivitu mezi platformou OEM a platformou 
telematických služeb WEBFLEET pro přenos telematických údajů.

Klient bere na vědomí a souhlasí s tím, že společnost Webfleet Solutions je závislá na činnosti 
třetích stran, a proto nemůže zaručit:

•	 nepřetržitou dostupnost telematických dat na všech místech v rámci daného území;

•	 správné nebo nepřetržité fungování palubních jednotek; ani

•	 rychlost přenosu telematických dat.

7. Ochrana a přesnost údajů

7.1 Jako podmínku pro vytvoření spojení mezi společností Webfleet Solutions a každým OEM 
s ohledem na vozidla klienta a následný přenos telematických údajů mezi platformou OEM 
a službou WEBFLEET poskytne klient společnosti Webfleet Solutions všechny údaje, které 
považuje za přiměřeně potřebné k bezpečné identifikaci každého vozidla. To může zahrnovat 
VIN (identifikační číslo vozidla) a aktuální stav tachometru každého vozidla nebo jiný postup 
registrace, ověřování a souhlasu definovaný společností Webfleet Solutions, který bude použit 
pro účely ověření u příslušného OEM. Tyto požadavky podléhají pravidelnému přezkoumání ze 
strany společnosti Webfleet Solutions v závislosti na změnách prosazovaných výrobci OEM a 
na požadavcích jednotlivých smluv OEM.

7.2 Klient je výhradně odpovědný za to, že pouze jeho oprávnění zástupci poskytnou 
společnosti Webfleet Solutions údaje o vozidle, které jsou nutné k umožnění spojení s každou 
platformou OEM. Tito oprávnění zástupci mohou být požádáni o potvrzení tohoto oprávnění, 
jakož i legitimity a správnosti poskytnutých údajů o vozidle v okamžiku registrace nového 
vozidla do služby WEBFLEET nebo kdykoli později, včetně případů, kdy je to nutné pro účely 
auditů. 

7.3 Klient bere na vědomí a souhlasí s tím, že pro účely poskytování služby WEBFLEET podle 
této přílohy OEM se společnost Webfleet Solutions zapojí do zpracování údajů ve spolupráci 
s každým příslušným OEM, jak je stanoveno v rámci každé smlouvy OEM a v souladu s ní. 
Smlouva o zpracování údajů společnosti Webfleet Solutions bude nadále platit s ohledem na 
takové zpracování, včetně ustanovení týkajících se zpracování údajů ve spolupráci s výrobci 
OEM.

7.4 Klient prohlašuje a zaručuje, že:

•	 veškeré údaje o vozidle poskytnuté pro účely výše uvedeného bodu 7.1 budou společnosti 
Webfleet Solutions poskytnuty pouze osobami, které k tomu mají potřebné oprávnění;

•	 všechny osobní údaje a informace týkající se vozidla poskytnuté společnosti Webfleet 
Solutions jsou přesné, úplné a vždy aktuální;

•	 si je vědom příslušných funkcí, chování, nastavení, specifikací, požadavků a omezení 
vztahujících se na provoz palubních jednotek a platformy OEM a že zkontroloval a nastavil 
příslušné konfigurace pro zamýšlené použití palubních jednotek v souvislosti se službou 
WEBFLEET v souladu s podmínkami, které zavazují klienta vůči každému příslušnému OEM v 
důsledku používání každého vozidla a palubní jednotky klientem; a

•	 klient je vlastníkem a provozovatelem vozidel, kterých se tyto údaje týkají, a má zákonné 
právo k těmto údajům přistupovat, získávat je a poskytovat je společnosti Webfleet Solutions 
pro účely služby WEBFLEET.

7.5 Klient je povinen neprodleně informovat společnost Webfleet Solutions o převodu 
vlastnictví, krádeži nebo zneužití vozidla.

7.6 Na první žádost společnosti Webfleet Solutions poskytne klient společnosti Webfleet 
Solutions zdokumentované doklady o vlastnictví vozidel, které se vztahují k vozidlům 
uvedeným na seznamu pro propojení platformy OEM a služby WEBFLEET.

7.7 V případě porušení ustanovení 7 může společnost Webfleet Solutions písemným 
oznámením pozastavit poskytování celé služby WEBFLEET nebo její části nebo smlouvu s 
okamžitou platností vypovědět.

8. Různé

V případě rozporu mezi přílohou OEM a jinou částí smlouvy má přednost příloha OEM.

Příloha OEM k Všeobecným obchodním podmínkám Webfleet – 
příloha týkající se podmínek OEM
Na předplatné služby WEBFLEET pro OEM.connect se spolu se Všeobecnými podmínkami společnosti Webfleet a přílohou Všeobecných podmínek vztahují následující podmínky.

1. Definice
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