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Prodloužená záruka společnosti Webfleet Solutions - bez instalace 
 

POSKYTOVATEL ZÁRUKY 
Nákupy mimo USA a Kanadu: Pokud jste produkt zakoupili mimo území Spojených států a Kanady, tuto prodlouženou záruku poskytuje a toto omezení odpovědnosti je stanoveno ve prospěch 
společnosti Webfleet Solutions Sales B.V., Beethovenstraat 503, 1083 HK, Amsterdam, Nizozemsko. 

 
NA CO SE VZTAHUJE TATO ZÁRUKA 
1 Společnost Webfleet Solutions Sales B.V. (dále jen „Webfleet Solutions“) vám zaručuje, že hardware, na který se vztahuje prodloužená záruka, jak je uvedeno na webových stránkách 

www.webfleet.com („hardware s prodlouženou zárukou“) bude při běžném používání bez vad zpracování a materiálu („vady“) po dobu třiceti šesti (36) měsíců ode dne uplynutí záruční doby 
(„prodloužená záruční doba“).  Během prodloužené záruční doby bude hardware s prodlouženou zárukou opraven nebo vyměněn podle volby společnosti Webfleet Solutions („omezená 
prodloužená záruka“), aniž by vám byly účtovány náklady na díly nebo práci. Tato omezená prodloužená záruka se vztahuje pouze na výměnu hardwaru s prodlouženou zárukou. Pokud je 
hardware s prodlouženou zárukou opraven po uplynutí prodloužené záruční doby, prodloužená záruční doba na opravu uplyne šest (6) měsíců po datu opravy. 

 
Omezená prodloužená záruka musí být zakoupena v záruční době.  
 

 
 

NA CO SE TATO ZÁRUKA NEVZTAHUJE 
2 Omezená prodloužená záruka se nevztahuje na běžné opotřebení, nevztahuje se na případy, kdy je hardware s prodlouženou zárukou otevřen nebo opraven osobou, která není autorizována 

společností Webfleet Solutions, a nevztahuje se na opravu nebo výměnu jakékoli části hardwaru s prodlouženou zárukou nebo jeho části poškozené v důsledku: nesprávného použití, vlhkosti, 
kapaliny, blízkosti nebo vystavení teplu a nehodě, zneužití, nedodržení pokynů dodaných s hardwarem s prodlouženou zárukou, zanedbání nebo nesprávného použití. Omezená prodloužená 
záruka se nevztahuje na fyzické poškození povrchu hardwaru. Tato omezená prodloužená záruka se nevztahuje na software, který může být k hardwaru s prodlouženou zárukou připojen nebo 
na něm nainstalován. Omezená prodloužená záruka se nevztahuje na instalaci, demontáž nebo údržbu hardwaru s prodlouženou zárukou ani na náklady s tím spojené. 

 
JAK UPLATNIT ZÁRUKU 
3 Chcete-li reklamovat závadu, musíte se během prodloužené záruční doby obrátit na společnost Webfleet Solutions na adrese www.webfleet.com, vysvětlit závadu a v případě potřeby získat číslo 

RMA (Return Materials Authorization). Hardware s prodlouženou zárukou musíte v průběhu prodloužené záruční doby vrátit spolu s číslem RMA poskytnutým společností Webfleet Solutions 
a vysvětlením závady na adresu, kterou vám poskytla společnost Webfleet Solutions. Pokud se vyskytne závada a společnost Webfleet Solutions obdrží platnou reklamaci podle této omezené 
prodloužené záruky po uplynutí prvních sto osmdesáti (180) dnů prodloužené záruční doby, je oprávněna vám účtovat veškeré přiměřené náklady na dopravu a manipulaci v souvislosti s opravou 
nebo výměnou hardwaru s prodlouženou zárukou. Musíte dodržet veškeré případné další postupy pro vrácení zboží stanovené společností Webfleet Solutions. 

 
VAŠE ZÁKONNÁ PRÁVA 
4 V některých zemích nemusí být vyloučení nebo omezení náhrady škody povoleno. Pokud bude některá část této omezené prodloužené záruky prohlášena za neplatnou nebo nevymahatelnou, 

zůstává zbývající část omezené prodloužené záruky v plné platnosti a účinnosti. 

5 Omezená prodloužená záruka je jedinou výslovnou zárukou, která je vám poskytována, a nahrazuje jiné případné výslovné záruky nebo podobné závazky vytvořené jakoukoli reklamou, 
dokumentací, obalem nebo jinými sděleními. 

 

6 S výjimkou prodloužené záruky a v maximálním rozsahu povoleném platnými zákony společnost Webfleet Solutions a její dodavatelé poskytují hardware s prodlouženou zárukou „TAK, JAK JE 
A SE VŠEMI VADAMI", a tímto se zříkají všech ostatních záruk a podmínek, ať už výslovných, předpokládaných nebo zákonných, mimo jiné včetně případných předpokládaných záruk, povinností 
nebo podmínek uspokojivé kvality, vhodnosti pro určitý účel, spolehlivosti nebo dostupnosti, přesnosti nebo úplnosti odpovědí, výsledků, odborného úsilí, absence virů a přiměřené péče a 
odbornosti, a to vše ve vztahu k hardwaru s prodlouženou zárukou a poskytování nebo neposkytování podpory nebo jiných služeb, informací, softwaru a souvisejícího obsahu prostřednictvím 
hardwaru s prodlouženou zárukou nebo jinak vyplývající z používání hardwaru s prodlouženou zárukou. V souvislosti s hardwarem s prodlouženou zárukou se rovněž neposkytuje žádná záruka 
ani podmínka klidného užívání, nerušeného vlastnictví nebo neporušení práv třetích stran. Toto vyloučení se nevztahuje na 

(I) mlčky předpokládané podmínky týkající se vlastnictví a 

(II) mlčky předpokládané záruky shody s popisem. 

7 Touto omezenou prodlouženou zárukou nejsou dotčena zákonná práva podle platných vnitrostátních právních předpisů upravujících prodej spotřebního zboží. 

8 Tuto omezenou prodlouženou záruku nelze převést na jinou osobu. 
 

OMEZENÍ ODPOVĚDNOSTI 
9 Společnost Webfleet Solutions ani její dodavatelé nenesou vůči vám ani žádné třetí straně odpovědnost za přímé, nepřímé, náhodné, následné nebo jiné škody (mimo jiné včetně škod vzniklých 

v důsledku nemožnosti používat zařízení nebo přistupovat k datům, ztráty dat, ztráty podnikání, ztráty zisku, přerušení podnikání a podobně) vzniklé v důsledku používání nebo nemožnosti 
používat hardware s prodlouženou zárukou, a to ani v případě, že společnost Webfleet Solutions byla na možnost vzniku takových škod upozorněna. 

10 Bez ohledu na škody, které by vám mohly vzniknout z jakéhokoli důvodu (mimo jiné včetně všech zde uvedených škod a všech přímých nebo obecných smluvních či jiných škod), je veškerá 
odpovědnost společnosti Webfleet Solutions a jejích dodavatelů omezena na částku, kterou jste skutečně zaplatili za hardware s prodlouženou zárukou. 

11 Společnost Webfleet Solutions nenese odpovědnost za 

(I) podvod ze strany svých zaměstnanců a/nebo zástupců; nebo 

(II) podvodné zkreslení ze strany svých zaměstnanců a/nebo zástupců. 

12 Bez ohledu na výše uvedené není omezena odpovědnost žádné ze stran za smrt nebo zranění osob v důsledku vlastní nedbalosti. 
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