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“Unità di Bordo” indica un dispositivo montato su un Veicolo che recupera Dati Telematici per la 
fornitura del Servizio WEBFLEET al Cliente.

“Produttore di Apparecchiature Originali” o “OEM” indica il produttore di un Veicolo e/o i suoi 
componenti, comprese le Unità di Bordo.

“Accordo OEM” indica l’accordo stipulato tra Webfleet Solutions e ciascun OEM, ai sensi del 
quale un OEM fornisce Dati Telematici e/o connettività necessaria per la fornitura del Servizio 
WEBFLEET.

“Piattaforma OEM” indica i sistemi informatici gestiti da o per conto dell’OEM che recuperano, 
elaborano e trasmettono Dati Telematici dalle Unità di Bordo.

2. Applicabilità del Servizio WEBFLEET in ambito OEM

2.1 Il Cliente riconosce e accetta che, qualora il Servizio WEBFLEET sia fornito sulla base di Dati 
Telematici forniti tramite una Piattaforma OEM, la disponibilità e la funzionalità del Servizio WEB-
FLEET dipendono in parte da sistemi, servizi e dati forniti dall’OEM e da altri terzi.

2.2 Tutti i diritti concessi al Cliente per l’utilizzo del Servizio WEBFLEET rimangono soggetti alle 
limitazioni e alle condizioni stabilite nel Contratto e nel presente Allegato OEM.

3. Risoluzione collegata all’Accordo OEM

In deroga alla clausola 3.1 delle Condizioni Generali di Webfleet Solutions, Webfleet Solutions 
avrà il diritto di risolvere il Contratto con effetto immediato qualora l’Accordo OEM venga risolto 
per qualsiasi motivo. In tal caso, il Cliente avrà diritto al rimborso proporzionale delle tariffe di 
sottoscrizione pagate per i giorni del mese in questione durante i quali il Servizio WEBFLEET non 
è stato fornito come risultato diretto di tale risoluzione.

4. Tariffe e Adeguamenti del Prezzo

In aggiunta alla clausola 4.3 delle Condizioni Generali di Webfleet Solutions, Webfleet Solutions 
avrà il diritto di adeguare in qualsiasi momento le tariffe applicabili ai sensi del Contratto qualora 
l’OEM aumenti le tariffe, i prezzi o gli oneri dovuti da Webfleet Solutions ai sensi di quanto 
previsto dall’Accordo OEM.

5. Limitazioni e esclusioni relative ai Servizi

5.1 Webfleet Solutions non garantisce che il GPS, le Unità di Bordo, la Piattaforma OEM o i 
Servizi di Comunicazione Mobile supporteranno senza soluzione di continuità la funzionalità del 
Servizio WEBFLEET.

5.2 Webfleet Solutions non garantisce che il Cliente sarà in grado di utilizzare con successo il 
Servizio WEBFLEET per lo scopo previsto, qualora tale utilizzo dipenda da circostanze al di fuori 
del ragionevole controllo di Webfleet Solutions, tra cui, a titolo meramente esemplificativo:

•	 vizi, modifiche o aggiornamenti delle Unità di Bordo apportati da o per conto dell’OEM;

•	 modifiche, aggiornamenti o indisponibilità della Piattaforma OEM;

•	 sospensione o cessazione della fornitura dei Dati Telematici da parte dell’OEM;

•	 limitazioni o interruzioni dei Servizi di Comunicazione Mobile.

6. Trasmissione dei Dati Telematici

Webfleet Solutions si occuperà della connessione tra la Piattaforma OEM e la Piattaforma del 
Servizio Telematico Webfleet per la trasmissione dei Dati Telematici.

Il Cliente riconosce e accetta che Webfleet Solutions dipende dalle prestazioni di terzi e, per-
tanto, non garantisce:

•	 la disponibilità continua di Dati Telematici in tutte le località del Territorio;

•	 il corretto o ininterrotto funzionamento delle Unità di Bordo; o

•	 la velocità di trasmissione dei Dati Telematici.

7. Protezione ed Esattezza dei Dati

7.1 Come condizione per l’istituzione di una connessione tra Webfleet Solutions e ciascun 
OEM in relazione ai Veicoli del Cliente, e la conseguente trasmissione di Dati Telematici tra 
la Piattaforma OEM e il Servizio WEBFLEET, il Cliente fornirà a Webfleet Solutions tutti i dati 
ritenuti ragionevolmente necessari per identificare in modo sicuro ogni Veicolo. Ciò può inclu-
dere il VIN (Numero di Identificazione del Veicolo) e la lettura in corso del contachilometri di 
ciascun Veicolo e qualsiasi altro flusso di lavoro di registrazione, verifica e consenso definito da 
Webfleet Solutions e che sarà utilizzato per scopi di autenticazione con l’OEM pertinente. Tali 
requisiti sono soggetti ad esame periodico da parte di Webfleet Solutions, subordinatamente 
alle modifiche promosse dagli OEM e ai requisiti di ciascun Accordo OEM.

7.2 È esclusiva responsabilità del Cliente garantire che solo i suoi rappresentanti autorizzati 
forniscano a Webfleet Solutions i dati del Veicolo necessari per consentire il collegamento 
a ciascuna Piattaforma OEM. Tali rappresentanti autorizzati possono essere tenuti a confer-
mare tale potere, nonché la legittimità e l’esattezza dei dati del Veicolo forniti al momento 
dell’iscrizione di un nuovo Veicolo nel Servizio WEBFLEET o in qualsiasi momento successivo, 
anche se necessario a supporto delle revisioni. 

7.3 Il Cliente riconosce e accetta che, ai fini della fornitura del Servizio WEBFLEET ai sensi del 
presente Allegato OEM, Webfleet Solutions si impegnerà nel trattamento dei dati in collabo-
razione con ciascun OEM pertinente, come determinato ai sensi e in base a ciascun Accordo 
OEM. L’Accordo sul Trattamento dei Dati di Webfleet Solutions continuerà ad applicarsi in 
relazione a tale trattamento, comprese le disposizioni relative al trattamento dei dati in col-
laborazione con gli OEM.

7.4 Il Cliente dichiara e garantisce:

•	 che qualsiasi dato del Veicolo fornito ai fini della precedente Clausola 7.1 sarà fornito a 
Webfleet Solutions solo da soggetti muniti del potere necessario a tal fine;

•	 che tutti i Dati Personali e le informazioni relative ai veicoli forniti a Webfleet Solutions 
sono accurati, completi e aggiornati in ogni momento;

•	 di essere a conoscenza delle caratteristiche, del comportamento, delle impostazioni, 
delle specifiche, dei requisiti e delle limitazioni applicabili al funzionamento delle Unità di Bor-
do e della Piattaforma OEM, e di aver esaminato e impostato le configurazioni applicabili per 
l’uso previsto delle Unità di Bordo in relazione al Servizio WEBFLEET in conformità ai termini 
vincolanti per il Cliente per ogni OEM pertinente a seguito dell’uso da parte del Cliente di ogni 
Veicolo e Unità di Bordo; e

•	 di possedere e gestire i Veicoli a cui tali dati si riferiscono, e di essere legalmente au-
torizzato ad accedere, recuperare e fornire a Webfleet Solutions tali dati ai fini del Servizio 
WEBFLEET.

7.5 Il Cliente dovrà comunicare tempestivamente a Webfleet Solutions qualsiasi trasferimento 
di proprietà, furto o appropriazione indebita di qualsiasi Veicolo.

7.6 Su richiesta di Webfleet Solutions, il Cliente fornirà a Webfleet Solutions prove documen-
tate della proprietà del veicolo relative ai veicoli elencati per il collegamento tra la Piattaforma 
OEM e il Servizio WEBFLEET.

7.7 In caso di violazione della presente clausola 7, Webfleet Solutions può sospendere tutto o 
parte del Servizio WEBFLEET, o risolvere il Contratto con effetto immediato mediante comu-
nicazione scritta.

8. Miscellanea

In caso di conflitto tra il presente Allegato OEM e qualsiasi altra parte del Contratto, prevarrà 
il presente Allegato OEM.

Allegato OEM alle Condizioni Generali di Webfleet - Condizioni 
dell’Allegato OEM
Unitamente alle Condizioni Generali di Webfleet e all’Allegato di Servizio alle Condizioni Generali, le seguenti condizioni si applicano alle sottoscrizioni al Servizio WEBFLEET per OEM.connect.

1. Definizioni
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