
Gestão de fluxos de 
trabalho do Webfleet
Simplifique as operações, capacite                
os condutores e conclua mais tarefas



Let’s drive business. Further.

No seu dia a dia, depara-se frequentemente 

com operações complexas: manter a 

produtividade apesar da falta de condutores, 

ajustar percursos à última da hora para evitar 

atrasos, conciliar processos manuais com o 

aumento dos custos e tomar decisões com 

base numa visibilidade limitada das tarefas e 

nos dados de desempenho.

 

As nossas soluções de gestão de fluxos de 

trabalho ajudam-no a digitalizar as suas 

operações, a otimizar a programação, 

a capacitar os condutores e a realizar 

mais tarefas. As nossas soluções foram 

concebidas para se adaptarem à sua 

empresa e respetivas necessidades, quer 

se trate de uma PME em expansão que 

presta serviços urbanos, de uma empresa 

de construção que gere presencialmente 

as operações ou de uma grande empresa 

focada em transportes de longa distância.  

Introdução 

Planeie de forma mais rápida e 
inteligente
Atribua e agende tarefas de forma 

rápida  com visibilidade total da frota 

no Webfleet ou através da integração 

com o TMS.

Aumente a eficiência das 
operações
Tire maior partido da utilização da sua 

frota e otimize as viagens no Webfleet. 

Em alternativa, importe percursos 

e rotas otimizados a partir de um 

fornecedor externo.

Execute de forma eficiente
Capacite os condutores com 

ferramentas fáceis de utilizar e 

mantenha-se ligado em tempo real às 

suas operações no terreno.

Analise e melhore
Mantenha-se a par do desempenho 

da sua frota e tome medidas para 

melhorar com base em informações 

personalizadas da mesma.
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Uma tarifa única para todas as suas necessidades                
de planeamento, otimização, monitorização e execução

Portefólio de gestão 
de fluxos de trabalho

Planear e otimizar

Anexe até cinco ficheiros por tarefa 
e partilhe-os com os condutores em 
poucos segundos, reduzindo a burocracia 
e acelerando as atualizações. Os 
condutores também podem carregar 
documentos diretamente no terreno, 
mantendo um registo claro de todos os 
detalhes das tarefas na Work App.

Anexos de tarefas

Otimize as programações de tarefas 
para cada veículo. Otimize facilmente 
as programações de tarefas utilizando 
os percursos mais rápidos entre 
destinos.

Otimização de percurso

Crie ou importe atividades. Atribua 
tarefas rapidamente através de um 
sistema de arrastar e soltar, acompanhe 
o progresso em tempo real com estados 
codificados por cores e crie e faça a 
gestão de todas as tarefas num único 
local. Poupe tempo, reduza custos e 
mantenha o planeamento sob o seu total 
controlo.

Programador de frotas
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Executar

Torne a execução ainda mais simples com tudo 
num único lugar. Os condutores têm acesso a 
um centro onde podem consultar as tarefas 
programadas, anexos, ePOD, notificações e 
utilizar um chat com tradução integrada. O tempo 
de trabalho, o tempo de condução restante e 
o estado do tacógrafo também são exibidos, 
facilitando a conformidade.

Fluxo de trabalho dos condutores

Planeamento de percursos com informações de 
trânsito em tempo real e alertas baseados no 
tamanho e tipo de veículo. Os condutores recebem 
informações no habitáculo para melhorar o seu 
estilo de condução e são alertados em caso de 
baixa pressão dos pneus.

Navegação profissional TomTom

Comunicar

Aumente a transparência e melhore a 
experiência do cliente com atualizações 
em tempo real das tarefas. Partilhe 
automaticamente os estados por e-mail ou 
através de um URL para informar os clientes 
sobre o progresso de entrega e acompanhe 
todas as tarefas com as ID únicas. 

Mantenha o contacto com os seus condutores 
através da nossa função de chat. A funcionalidade 
de tradução integrada facilita a troca de 
mensagens entre condutores e gestores nos seus 
idiomas. 

Módulo de chat com tradução integrada

Partilha de estado de tarefa
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Monitorizar

Siga em tempo real as entregas 
atempadas (OTD) e as tarefas 
concluídas através de um dashboard 
dedicado com indicadores 
específicos. Monitorize o estilo de 
condução e mantenha-se informado 
com o nosso Fleet Advisor com IA 
para ajudar a reduzir os custos de 
combustível.

Dashboard

Monitorize percursos planeados em 
tempo real com alertas instantâneos 
de desvio e sem necessidade de 
verificações manuais. Melhore a 
visibilidade, reduza a exposição 
a roubo e corte nas despesas 
relacionadas com desvios.

Desvios de percurso.

Aumente a produtividade dos 
condutores e simplifique as entregas 
permitindo que estes registem e 
associem assinaturas, fotos e notas às 
tarefas agendadas. Receba notificações 
de novos anexos em tempo real.

Prova de entrega eletrónica (ePOD)
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Ligar

O que precisa

Driver Terminal
[Opcional]

Work AppTarifa BIZ + LINK

Importe todos os dados de que precisa 
para o seu sistema de gestão de 
transportes (TMS) através do Webfleet.
connect, a nossa solução de integração 
por API. Receba informações sobre 
a descrição de conteúdos, tipo de 
contentor, peso, quantidade, ePOD e 
muito mais através dos nossos terminais.
Faça já a integração.

Webfleet.connect
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webfleet.com

Quer falar com 
um especialista 
ou assistir a uma 
demonstração 
ao vivo?

Clique aqui ou leia 
o código QR 

https://www.webfleet.com/pt_pt/webfleet/form/?cid=7011O000003CPVxQAO&ls=mw&cta=ld&pid=ttt-workforce-management

