
Webfleet Gestion   
du flux de travail
Simplifiez les opérations, responsabilisez 
vos conducteurs et gérez plus de missions



Let’s drive business. Further.

Vous êtes confronté chaque jour à 

des opérations complexes : maintenir 

la productivité malgré le manque de 

conducteurs, adapter les itinéraires à la 

dernière minute pour éviter les retards, 

jongler avec les processus et les coûts 

croissants, et prendre des décisions avec une 

visibilité limitée sur les tâches et les données 

de performances.

 

Nos solutions de gestion du flux de travail 

vous aident à numériser vos opérations, 

simplifier la planification, responsabiliser 

vos conducteurs et finaliser davantage de 

tâches. Conçues pour évoluer avec votre 

entreprise, nos solutions s'adaptent à vos 

besoins, que vous soyez une PME en pleine 

croissance offrant des services urbains, une 

entreprise de construction qui gère des 

opérations sur site ou une grande entreprise 

centrée sur le transport longue distance.  

Introduction 

Planifiez plus intelligemment 
et plus rapidement
Assignez et planifiez les missions 

rapidement  avec une visibilité 

complète sur la flotte dans Webfleet 

ou via l'intégration TMS. 

Améliorez l'efficacité des 
opérations
Maximisez l'utilisation de la flotte et 

optimisez les trajets dans Webfleet, ou 

importez des tournées et itinéraires 

optimisés d'un fournisseur tiers.

Exécutez efficacement
Responsabilisez vos conducteurs grâce 

à des outils simples d'utilisation, et 

restez connecté à vos opérations sur le 

terrain en temps réel.

Analysez et améliorez
Suivez les performances et prenez des 

actions pour vous améliorer, avec des 

informations adaptées à votre flotte.
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Un tarif unique pour tous vos besoins de planification, 
optimisation, suivi et exécution

Portefeuille de gestion 
du flux de travail

Planifier et optimiser

Joignez jusqu'à cinq fichiers par mission 
et partagez-les avec les conducteurs 
en quelques secondes, ce qui limite les 
tâches administratives et accélère les 
mises à jour. Les conducteurs peuvent 
également importer des documents 
depuis le terrain, conservant ainsi un 
enregistrement clair de tous les détails 
d'une tâche dans l’application Work App.

Pièces jointes aux missions

Pour chaque véhicule, optimisez la 
planification des missions. Optimisez 
facilement la planification des missions 
en utilisant les itinéraires les plus 
rapides entre les destinations.

Optimisation des parcours

Créez ou importez des activités. Assignez 
rapidement des tâches par glisser-
déposer, suivez le progrès en temps 
réel grâce à des états signalés par un 
code couleur, et créez et gérez toutes 
les tâches au même endroit. Gagnez du 
temps, réduisez les coûts et planifiez en 
toute confiance.

Planificateur de flotte
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Exécuter

Simplifiez l'exécution grâce à un emplacement 
centralisé contenant toutes les informations. Les 
conducteurs accèdent à un espace contenant 
les tâches planifiées, les pièces jointes, la 
fonctionnalité ePOD, les notifications, et la 
fonction de discussion avec traduction intégrée. 
Le temps de travail, le temps de conduite restant 
et l'état du tachygraphe sont également affichés 
afin de simplifier la mise en conformité.

Flux de travail conducteur

Planificateur d'itinéraire avec des infos trafic en 
temps réel et des alertes basées sur la taille et le 
type du véhicule. Les conducteurs reçoivent des 
commentaires dans l'habitacle afin d'améliorer leur 
comportement de conduite, ainsi que des alertes 
en cas de pression des pneus faible.

Navigation professionnelle TomTom

Communiquer

Améliorez la transparence et l'expérience client 
avec la mise à jour des missions en temps réel. 
Partagez automatiquement les états via e-mail ou 
une URL pour informer les clients du progrès de 
la livraison, et suivez toutes les missions avec des 
identifiants uniques. 

Communiquez avec vos conducteurs grâce à un 
module de discussion instantanée. La traduction 
intégrée facilite l'échange de messages entre 
les dispatcheurs et les conducteurs dans leurs 
langues natives. 

Module de discussion et traduction 
intégrée

Partage de l'état des missions
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Suivi

Suivez le respect des délais de 
livraison et les missions terminées 
en direct grâce à des icônes 
dynamiques dédiées sur le tableau 
de bord. Suivez le comportement 
des conducteurs et obtenez des 
informations de notre Conseiller de 
flotte optimisé par l'IA afin de réaliser 
des économies de carburant.

Tableau de bord

Suivez les itinéraires planifiés en 
temps réel et recevez des alertes 
instantanées en cas de déviations, 
sans avoir à vérifier manuellement. 
Optimisez la visibilité, réduisez 
l'exposition au vol et réduisez les 
coûts liés aux détours.

Déviation d'itinéraire

Améliorez la productivité des 
conducteurs et simplifiez la livraison 
en permettant aux conducteurs 
d'enregistrer et de joindre des 
signatures, photos et notes aux tâches 
planifiées. Soyez informé des nouvelles 
pièces jointes en temps réel.

ePOD (Electronic Proof of Delivery)
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Connecter

Ce qu'il vous faut

Driver Terminal
[Facultatif]

Work AppTarif BIZ + boîtier LINK

Importez toutes les données dont 
vous avez besoin dans votre système 
de gestion du transport (TMS) via 
Webfleet.connect, notre intégration 
d'API. Recevez la description du 
contenu, le type de conteneur, le poids, 
la quantité, les informations ePOD 
et bien plus encore de nos points de 
terminaison.
Effectuez l'intégration maintenant.

Webfleet.connect
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webfleet.com

Vous voulez 
parler à un expert 
ou regarder une 
démonstration en 
direct ?

Cliquez ici ou 
scannez le code QR 

https://www.webfleet.com/fr_fr/webfleet/form/?cid=7011O000003CPVxQAO&ls=mw&cta=ld&pid=ttt-workforce-management

