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Das Unternehmen
Die InTime Express Logistik GmbH ist eine feste Größe in Sachen 
Just-in-Sequence-Delivery. Mit mehr als 500 Mitarbeitern, einer 
Flotte von rund 400 Mega-Trailern sowie 100 Vans und Filialen 
im In- und Ausland ist das Unternehmen ein verlässlicher Partner 
für Kunden unterschiedlichster Branchen. Besonders in der 
Automobil-, der Medizintechnologie- sowie in der Hightech- & 
Elektronik-Branche bietet InTime durch seine agile Logistik ein 
Höchstmaß an Flexibilität und Sicherheit. Mit mehr als 30 Jahren 
Erfahrung garantiert InTime heute, dass in kürzester Zeit das 
passende Fahrzeug vor der Tür steht – und das mehr als 1.800 Mal 
pro Tag.

Die Aufgabe
Als Marktführer im Bereich Express-Logistik steht InTime vor 
vielfältigen Herausforderungen: steigende Kraftstoffpreise und 
wachsende Verwaltungs- und Compliance-Anforderungen, 
um seinen Stamm an Fahrern effizient zu führen oder 
gesetzliche Vorgaben wie Ruhezeiten zu erfüllen. Gerd Röttger, 
Geschäftsführer bei InTime: „Für unsere Kunden kommt es 
auf jede Minute an – und damit auch für uns. Wir können und 
wollen uns keinen Ausfall erlauben.“ InTime muss dabei für seine 
anspruchsvollen Kunden nicht nur verlässliche, sondern auch 
exzellente Arbeit leisten.  
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Die Lösung
Damit das gelingt, setzt InTime auf Webfleet – von der Echtzeit-
Positionsbestimmung der Fahrzeuge über die Erfassung und Speicherung 
von Tachographen-Daten bis hin zum Management der eigenen Fahrkultur. 
Jaroslaw Kalisz, bei InTime zuständig für Fuhrparkmanagement und 
-controlling, erklärt: „Webfleet hilft uns, unsere Flotte ganzheitlich zu 
betrachten, und hebt unser Fuhrparkmanagement auf ein ganz neues 
Level.“ Gerd Röttger bekräftigt: „Ohne Webfleet wäre unsere Arbeit deutlich 
ineffizienter und umständlicher. Wir könnten den Ansprüchen unserer 
Kunden nur schwer gerecht werden.“

Dank des Webfleet Asset Tracking hat InTime zudem seine Auflieger immer 
im Blick. Dies schaffe das Level an Sicherheit, das das Unternehmen für das 
Management seiner stattlichen Flotte benötige, so Jaroslaw Kalisz: „Unsere 
Auflieger sind die Basis unseres Geschäfts. Deswegen haben sie für uns 
einen besonderen Wert, den wir schützen wollen.“ Webfleet garantiere 
diesen Schutz: „Sind unsere Auflieger im Einsatz und nicht vor Ort am 
Standort, können wir sie schnell orten“, erklärt er.

Mit Webfleet Video arbeitet InTime daran, die Sicherheit seiner Fahrer und 
Fahrzeuge im Straßenverkehr zu erhöhen. „Unser Ziel ist, unsere Fahrer zu 
schulen und ihnen zu helfen, ihren Fahrstil weiterzuentwickeln“, so Kalisz. Die 
rein situativen Aufnahmen seien dafür von unschätzbarem Wert. „So können 
wir unseren Fahrern ganz konkret zeigen, an welcher Stelle sie an sich 
arbeiten und sich verbessern können. Das lohnt sich für das Unternehmen 
langfristig auch finanziell, weil es durch die erhöhte Sicherheit seine Kosten 
für Wartungen und teure Reparaturen minimiert – genau wie die für seine 
Versicherungsprämie. „Mit Webfleet Video haben wir ein starkes Argument 
gegenüber unserem Versicherer, um in kommenden Verhandlungen eine 
Prämienreduzierung zu erhalten“, so Geschäftsführer Gerd Röttger.

Zudem verlässt sich InTime auf Webfleet OptiDrive 360, um das 
Fahrverhalten seiner Fahrer im Blick zu behalten und so die Vorteile einer 
positiven Fahrkultur zu realisieren. OptiDrive analysiert den individuellen 
Fahrstil eines Fahrers und ordnet ihm einen persönlichen Score zu. Über 
interne Auswertungen erkennt InTime so automatisiert, welche Fahrer 
womöglich zusätzliche Schulungen benötigen. Darüber hinaus erhält das 
Unternehmen konkrete Auswertungen, wie viel Kraftstoff es durch die 
Etablierung einer positiven Fahrkultur bereits einsparen konnte. „Seit der 
Einführung von OptiDrive sind die problematischen Fahrmanöver in unserer 
Flotte spürbar zurückgegangen“, so Kalisz, „und wir konnten mehr als 
200.000 Euro an Kraftstoffkosten einsparen.“
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