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EV Charger
Monitoring permet
de garantir la
disponibilité et

la fiabilité du parc
de véhicules

Daniel Lopes,
Deputy Area Manager, Protectas

L'entreprise

Protectas, membre du groupe international Securitas AB, souhaite
révolutionner la sécurité privée en Suisse en intégrant des solutions
technologiques innovantes, tout en poursuivant des objectifs ambitieux
en matiére de développement durable.

Avec une flotte de plus de 200 véhicules répartis sur 30 sites dans le
pays, Protectas veut réduire son impact sur I'environnement. Lors de

la transition de sa flotte vers I'électrique, I'entreprise a identifié une
opportunité lui permettant d'atteindre les objectifs de développement
durable de Securitas tout en réduisant ses colts opérationnels de 20 %.

Les enjeux
L'électrification d'une flotte va au-dela de I'acquisition de véhicules
électriques.

L'infrastructure de recharge doit répondre aux exigences de la flotte et
garantir la fiabilité en matiére d'exploitation.

Pour Protectas, I'une des difficultés liées a I'électrification résidait

dans l'utilisation complexe de 2 plateformes séparées pour gérer les
véhicules d'un coté et les bornes de recharge de l'autre, sans intégrer les
données du véhicule avec celles de la recharge. Ce facteur impactait la
productivité en augmentant le temps de réaction en cas d'interruption et
en réduisant la fiabilité opérationnelle. Le gestionnaire de flotte disposait
également d'informations limitées sur la capacité et les colts de la
recharge.

Protectas avait besoin d'une solution permettant de faciliter la
connectivité des données entre ses bornes de recharge et les véhicules
électriques, tout en offrant une vue d'ensemble au gestionnaire de flotte.
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La solution

Sur le site de Lausanne, ou 9 bornes de recharge AC sont installées,
Protectas a commencé a utiliser le suivi d'activité des bornes de recharge
de Webfleet pour gérer sa flotte de véhicules électrigues et ses bornes de
recharge via une seule plateforme.

Protectas s'appuie désormais sur Webfleet pour assurer la préparation du
véhicule et améliorer les opérations de recharge. Par exemple, I'entreprise
utilise le statut de recharge en temps réel pour identifier les bornes de
recharge défectueuses et intervenir plus rapidement. En outre, elle peut
voir quel véhicule est branché, ou et avec quel niveau de batterie, ainsi
gue la consommation d’'énergie prévue sur le trajet afin de déterminer

la disponibilité du véhicule. Par conséguent, I'entreprise dispose d'une
visibilité de bout en bout sur I'exploitation de ses véhicules électriques.

e caractére unique du suivi d'activité des bornes de recharge de Webfleet
repose sur la connexion et le suivi de l'infrastructure de recharge privée
avec la plateforme de gestion de flotte par laquelle les véhicules sont
suivis. En utilisant les données de la borne de recharge et du véhicule pour
s'assurer que les véhicules électriques sont correctement chargés et préts a
fonctionner, Protectas peut améliorer la fiabilité et réduire les temps d'arrét.

« Avec les données des véhicules et des bornes de recharge réunis sur
une seule plateforme, j'ai I'esprit tranquille quant a la disponibilité de ma
flotte de véhicules électriques », déclare Daniel Lopes, Directeur régional
adjoint chez Protectas. « Le suivi d'activité des bornes de recharge a
simplifié la gestion de notre flotte de véhicules électriques en organisant
la supervision des véhicules entierement électriques et de l'infrastructure
de recharge, et en garantissant que notre flotte soit chargée et préte a
fonctionner. »

Protectas peut désormais chercher des opportunités de réduction des
colts en analysant les comportements de recharge via le tableau de bord
analysant les performances de recharge.

Les informations sur la consommation d'énergie ont permis de réaliser
un calcul estimatif des économies potentielles pour réduire le délai
d'amortissement des investissements en bornes de recharge a moins de
12 mois.

Avec ses véhicules et ses bornes de recharge connectés a Webfleet, ainsi
gue ses données intégrées, Protectas peut se concentrer sur I'ajout de
valeur, 'augmentation de la fiabilité de la flotte et la réduction des codlts,
tout en gagnant du temps.
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