Order-

hantering |
WEBFLEET

Fa allt du behdver for att effektivt styra
och organisera jobben i vagnparken -
direkt i WEBFLEETs granssnitt. Digitalisera
dina arbetsfldden, kapa tidskravande
manuella steg och utratta fler uppdrag.
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Orderhantering hjdlper dig att:

* |dentifiera vem som ar mest lampad fér varje jobb

* Sdnka kostnaderna
Forbattra kundupplevelsen

Planera mer flexibelt

\v webfleet

solutions

a Bridgestone company

» Minska tiden som laggs pa manuell hantering

» Foérenkla administrationen

* Ha mer kontroll dver uppdragsférdelningen

« Kommunicera effektivt med teamet

Sa héar fungerar det

Le

r7 =

SPEDITOREN
ldgger till kund- och
orderinformation i WEBFLEET.
Optimerar det dagliga
schemat, beraknar rutter och
skickar instruktioner till PRO-

forarterminalerna, allt med ett klick.
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FORAREN
undviker trafik och férseningar
med professionell navigering och
marknadens basta beraknade
ankomsttider. Tar emot nya
uppdateringar fran speditdren via
tvavagskommunikation.

KUNDEN
far produkten eller tjansten pa
den forvantade tiden och halls
alltid uppdaterad om andringar
i schemat. Det forbattrar
kundnodjdheten och kundlojaliteten.


https://www.webfleet.com/webfleet/form/?cid=70114000002Kjzm&ls=mw&cta=rc

Vad finns i orderhanteringen i WEBFLEET?

Q ALLT PA ETT STALLE @
r Det kravs ingen ytterligare programvara.

Allt du behdéver ar integrerat i WEBFLEET.

SKRADDARSYTT EFTER DINA
O BEHOV
Valj hur mycket tid du ska lagga pa
orderhantering. Skicka endast destinationen
till teamet eller konfigurera ett mer

avancerat orderarbetsflode. Q‘

A DAGLIGA SCHEMAN
@ Planera hela schemat for dagen, fran
den forsta ordern till den sista, med
oovertraffade berdknade ankomsttider for )
varje jobb baserat pa var foraren befinner B
sig, fordonsmatt och ruttprofil. Med

schemamallar kan du spara dina vanliga
rutter och scheman.

1 SMART OPTIMERING
0ol Orderoptimering | WEBFLEET
(tillvalsfunktion) hjalper dig att minska tiden
)
y

for planering, fa mer gjort och minska tiden |

som dina forare tillbringar pa vagarna.

MASSATGARDER
001010

= Forbattra effektiviteten genom att utfora ’@
massatgarder. Du kan till exempel importera @
ordrar fran Excel eller planera om, tilldela,
skicka och ta bort flera ordrar samtidigt.

Vill du veta mer om vad orderhantering i WEBFLEET

SMARTARE
UPPDRAGSFORDELNING

Prisbeldnta TomTom Traffic i kombination
med Fordonsstatus gor det enkelt att
identifiera vilken forare som ar mest lamplig
for varje order. Med funktionen for jobbets
tidsatgang kan du definiera tiden som
férarna tillbringar hos kunden eller pd plats.

TVAVAGSKOMMUNIKATION

Tydlig kommunikation mellan speditdren
och féraren blir enklare med férdefinierade
meddelandemallar.

AUTOMATISKA UPPDATERINGAR
OM ORDERSTATUS

Du kan anpassa vilka uppdateringar du vill
f4 automatiskt, sé att forarna inte behover
gdra allt manuellt. F& uppdateringar nér

en order ar last, godkand, paborjad eller
avslutad och nér en forare aker fran kunden.

OVERVAKNING | REALTID

Fa en fullstandig dversikt dver aktiva ordrar.
Upptack potentiella férseningar och reagera
direkt.

TVINGAD ORDERSEKVENS

Ta kontroll 6ver uppdragssekvensen nar
som helst med Tvingad ordersekvens. |
orderdversikten far du dven snabb éverblick
over alla ordrar fér dagen.

kan hjdlpa dig med? Prata med en av vara experter idag.
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https://www.webfleet.com/webfleet/form/?cid=7011O000003Dh6Y&ls=mw&cta=rc

